KODEKS
PONASANJA DRZAVNIH SLUZBENIKA

("Sluzbeni glasnik RS", br. 29/2008)

Cilj kodeksa

Clan 1
Cilj ovog kodeksa je da blize utvrdi standarde integriteta i pravila pona8anja drzavnih
sluZzbenika iz organa drZzavne uprave, sluzbi Vlade i stru¢nih sluzbi upravnih okruga

(u daljem tekstu: organi) i da obavesti javnost o pona$anju koje ima pravo da oCekuje
od drzavnih sluzbenika.

Pridrzavanje odredaba kodeksa
Clan 2
Drzavni sluzbenik je duzan da se pridrzava odredaba ovog kodeksa.
Ponasanje drzavnog sluzbenika suprotno odredbama ovog kodeksa predstavlja

lakSu povredu radne duznosti, osim ako je zakonom odredeno kao teza povreda
radne duznosti.

Poverenje javnosti
Clan 3

Drzavni sluzbenik je duzan da se ponasa na nacin koji doprinosi o€uvanju i
podsticanju poverenja javnosti u integritet, nepristrasnost i efikasnost organa.

Zakonitost i nepristrasnost u radu

Clan 4

Drzavni sluzbenik obavlja svoju duznost u okviru datog ovlasc¢enja, u skladu sa
zakonom i drugim propisom i postupa po pravilima struke i odredbama ovog
kodeksa.

DrzZavni sluzbenik ne sme da se u privatnom Zivotu ponasa na nacin koji ga €ini
prijem¢ivim uticaju drugih lica koji se moze odraziti na zakonito i nepristrasno vrSenje
duznosti.
Politicka neutralnost
Clan 5

DrzZavni sluzbenik pridrzava se u vrSenju svoje duznosti nacela politicke neutralnosti.



U sluzbenim prostorijama organa drzavni sluzbenik ne sme da nosi i istiCe obelezja
politiCkih stranaka, niti njihov propagandni materijal.

Drzavni sluzbenik ne sme da uti¢e na politicko opredeljenje drugih drzavnih
sluzbenika i namestenika.

Zastita javnog interesa

Clan 6

Pri donoSenju odluka i vrSenju diskrecionih ovlaséenja drzavni sluzbenik duzan je da
vodi racuna o javnom interesu i relevantnim Cinjenicama i ne sme da deluje na nacin
koji ga dovodi u poloZaj obaveze vra¢anja usluge nekom fizickom ili pravhom licu.

Sprecavanje sukoba interesa

Clan7

U vr8enju svojih poslova drzavni sluzbenik ne sme da dozvoli da njegov privatni
interes dode u sukob s javnim interesom.

On je duzan da vodi racuna o stvarnom ili moguéem sukobu interesa i preduzme
mere predvidene zakonom radi izbegavanja sukoba interesa.

Sprec¢avanje sukoba interesa pri stupanju na rad

Clan 8

Rukovodilac kadrovske jedinice organa, odnosno drzavni sluzbenik zaduzen za
kadrovske poslove u organu koji nema kadrovsku jedinicu, duzan je da lice koje se
prima u radni odnos u svojstvu drzavnog sluzbenika pre stupanja na rad upozna sa
zakonom predvidenim ograni¢enjima i zabranama koje imaju za cilj spre€avanje
sukoba interesa.

Postupanje sa poklonom

Clan 9

Drzavni sluzbenik ne sme da primi poklon, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za
sebe ili druga lica u vr§enju svoje duznosti, osim protokolarnog ili prigodnog poklona
manje vrednosti saglasno propisima kojima se ureduje spreCavanje sukoba interesa
pri vr§enju javnih funkcija.

Ukoliko je drzavhom sluzbeniku ponuden poklon ili neka druga korist duzan je da
poklon ili drugu korist odbije, odnosno uru€en poklon vrati, da preduzme radnje radi
identifikacije lica i ukoliko je moguce pronade svedoke i da odmah, a najkasnije u
roku od 24 sati, o tome sacini sluzbenu zabeleSku i obavesti neposredno
pretpostavljenog.

Ako je drzavni sluZzbenik u nedoumici da li se ponudeni poklon moZze smatrati
prigodnim poklonom manje vrednosti duzan je da o tome zatrazi misljenje od
neposredno pretpostavljenog.



Postupanje sa poverenim sredstvima

Clan 10

Drzavni sluzbenik je duzan da materijalna i finansijska sredstva koja su mu poverena
u vrSenju poslova koristi namenski, ekonomicno i efikasno, iskljuivo za obavljanje
poslova i da ih ne koristi za privatne svrhe.

Postupanje sa informacijama

Clan 11

U vrSenju svojih poslova drzavni sluzbenik ne moze zahtevati pristup informacijama
koje mu nisu potrebne za obavljanje poslova, a informacije koje su mu dostupne
koristi na propisani nacin.

Drzavni sluzbenik ne sme da neovlas¢eno saopstava informacije do kojih je do%ao u
obavljanju svojih poslova.

U obavljanju privatnih poslova drzavni sluzbenik ne sme da koristi informacije koje su
mu sluzbeno dostupne radi sticanja pogodnosti za sebe ili s njim povezana lica.

Zastita privatnosti

Clan 12

U cilju zastite privatnosti, drzavni sluzbenik ne sme da iznosi li€ne podatke iz
evidencija koje se vode o drugom drZzavnom sluzbeniku, osim u zakonom
predvidenim slu€ajevima.

Ophodenje sa strankama

Clan 13

U ophodeniju sa strankama drzavni sluzbenik je duzan da: postupa profesionalno,
ljubazno i pristojno; pokaze zainteresovanost i strpljenje, posebno sa neukom
strankom; blagovremeno i taCno daje podatke i informacije, u skladu sa zakonom i
drugim propisom; pruza pomoc¢ i daje informacije o nadleznim organima za
postupanje po zahtevima, kao i o pravnim sredstvima za zastitu prava i interesa,;
rukovodi se naelom jednakosti i ne daje privilegije zavisno od bilo kakvih svojstava i
licnih osobina stranke; s posebnom paznjom postupa prema osobama s invaliditetom
i drugim osobama s posebnim potrebama; postuje licnost i dostojanstvo stranke.

Ophodenje sa pretpostavljenima i drugim drzavnim sluzbenicima

Clan 14

U odnosima sa pretpostavljenim, podredenim, drugim drzavnim sluzbenicima i
namestenicima drzavni sluzbenik postupa s duznom paznjom i postovanjem.

Drzavni sluzbenik je duzan da u odnosu sa drugim drzavnim sluzbenicima obezbedi
potrebnu saradnju, ne ometa proces rada, pospesuje profesionalne odnose i radnu
atmosferu i da izbegava radnje koje bi imale Stetne posledice po ugled organa.



Ocuvanje ugleda organa

Clan 15

Drzavni sluzbenik na poloZaju duzan je da vodi rauna da ponadanjem na javhom
mestu ne umaniji ugled polozZaja i organa i poverenje gradana u drzavnu sluzbu.

Zabrana seksualnog uznemiravanja

Clan 16

Zabranjeno je seksualno uznemiravanje, verbalno ili neverbalno nezeljeno pona3anje
iz sfere polnog zivota kojim se vreda li¢ni integritet drzavnog sluzbenika.

Prijave za seksualno uznemiravanje podnose se licu koje je neposredno
pretpostavljeno onome od koga potiCe uznemiravanje.

Standardi odevanja na radu

Clan 17

Drzavni sluzbenik je duzan da bude prikladno i uredno odeven, primereno poslovima
drzavnog sluzbenika i da svojim na¢inom odevanja na radnom mestu ne narusava
ugled drzavnog organa niti izraZzava svoju politi¢ku, versku ili drugu li€nu pripadnost
koja bi mogla da dovede u sumnju njegovu nepristrasnost i neutralnost.

Neprikladnom odecom smatraju se narocito: neprimereno kratke suknje, bluze sa
velikim dekolteom ili tankim bretelama, izrazito kratke ili providne bluze, kratke
pantalone.

Drzavnog sluzbenika koji je neprikladno odeven neposredni rukovodilac upozori¢e na
obavezu postovanja ovog kodeksa u pogledu odevanja na radnom mestu i na
mogucénost pokretanja disciplinskog postupka u sluaju ponovljene povrede kodeksa.

Zastita standarda ponasanja i zabrana mobinga

Clan 18

Drzavni sluzbenik koji smatra da se od njega ili drugog drzavnog sluzbenika trazi da
postupi na nacin koji nije u skladu sa ovim kodeksom o tome pismeno obavestava
rukovodioca organa.

Drzavni sluzbenik zbog toga ne sme biti stavljen u nepovoljniji polozaj u odnosu na

druge drZavne sluzbenike, niti izloZzen uznemiravanju (mobing) prilikom obavljanja
svojih duznosti i ostvarivanja prava u organu.

Stupanje na snagu

Clan 19

Ovaj kodeks stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom
glasniku Republike Srbije".



